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Zadavatel Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod Maridnské Hory a Hulvaky prostfednictvim
zmocnénce vySe uvedené verejné zakazky timto poskytuje dodatecné informace vsem uchazeclm
o verejnou zakazku.

Dotaz:

Zadame proto, abyste ndm zaslali kompletni zadavaci dokumentaci véetné pozdéjsich zmén, pokud
tato neni pristupna na Vasem profilu zadavatele.

Dale zadame, abychom byli vyrozuméni o pfipadnych zménach zadavacich podminek, pfipadné
odpovédich na Zadosti o doplnujici informace jinych uchazect (§ 49 odst. 3 ZV2).

Odpovéd"

Na profilu zadavatele jsou zverejnény kompletni zadavaci podminky. Dodatecné informace budou
zverejiovany na stejném misté a zaroven budou zasilany vSem zadavateli znamym uchazec¢lm o
verejnou zakazku.

Dotaz:

Dle casti V. Vyzvy, ,podminky, za nichz je mozno prekrocCit vysi nabidkové ceny, jsou obsaZeny
v obchodnich podminkach zadavatele, které jsou uvedeny v pfiloze této zadavaci dokumentace". V
pfiloze Vyzvy, jejiz souCasti je zadavaci dokumentace, vSak takové obchodni podminky uvedeny nejsou
a nejsou zvlast' uverejnény ani na profilu zadavatele. Zadame o zaslani kompletnich obchodnich
podminek, nebo o sdéleni, Zze dalsi obchodni podminky, nez jak jsou uvedeny pfimo textu vyzvy (tedy
¢asti IV. Vyzvy), nejsou.

Odpovéd”

Kompletni obchodni podminky jsou obsahem ¢asti IV. Vyzvy k prokazani kvalifikace a podani nabidky
vC. zadavaci dokumentace. Prekroceni nabidkové ceny neni pfipustné vyjma pripadll zmény danovych
predpist s vlivem na vysi DPH.

Dotaz:
Podle Casti XI. odst. 10.8 Vyzvy, je jednim z dil¢ich hodnoticich kritérii Garantovana kapacita pro
zadavatele s vahou 25 %. U popisu tohoto dil¢iho kritéria se uvadi, Zze ,pfi hodnoceni diléiho



hodnoticiho kritéria Garantovana kapacita pro zadavatele bude hodnocen pocet osob vyclenénych pro
plnéni predmétu zakazky pro zadavatele." Tuto informaci vykladame tak, Ze se jedna o Ciselné
vyjadfitelné kritérium. AvSak v dals$im textu Vyzvy uvadite postup pro hodnoceni Cciselné
nevyjadritelnych kritérii, pficemZ jako takové zmifujete pravé kritérium Garantované kapacity pro
zadavatele. Dale uvadite, ze ,pfi hodnoceni bude posuzovana primérenost poctu vyhrazenych
pracovnikl pro konkrétni Cinnosti, tzn. bude posuzovano mnozstvi pfipadd v ramci konkrétni faze
feSeni ve vztahu ke vzdélani a praxi pfisluSnych pozic. Dale bude posuzovana jednoznacnost
definovanych odpovédnosti na danych pozicich, komunikace a zpUsob realizace jednotlivych pfipadd v
ramci organizacni struktury a ve vztahu k zadavateli, pficemz zadavatel pozaduje minimalizaci zatéze
pracovnikll zadavatele.". Dle naseho nazoru neni jednoznacné vymezeno, jaka bude vaha téchto
podkritérii, jaké reSeni bude zadavatel uprednostfiovat, proto zadame dopliujici informace k
nasledujicimu:

a) Podkritérium ,pfiméfenost poctu vyhrazenych pracovnikd pro konkrétni cCinnosti® — zadame
informaci k upresnéni, jaky konkrétni pocet pracovnikl zadavatel povaZuje za pfiméfeny pro které
konkrétni Cinnosti, kdyZ neni jasné, zda Iépe bude hodnocena nabidka s vySSim poctem pracovnikd
(ktefi zastanou vice prace), nebo nizSim poctem pracovnikli (aby se jednotlivé Ukoly netfistily mezi
vétsi pocet odpovédnych osob). Zadame upresnéni, zda zadavatel pozaduje uvést pracovniky pro
jednotlivé konkrétni pravni ¢innosti, kdyz okruh poptavanych pravnich sluzeb je pomérné Siroky, nebo
jen pro typické sluzby Zalob v oblasti bytové problematiky (jak je uvedeno v Casti II. Vyzvy) - kazdy
rlzny Ukon pravni sluzby je optimalni zpracovavat rlznym poctem pracovnikl. U tohoto kritéria
uvadite ,bude posuzovano mnozstvi pfipadl v ramci konkrétni faze feSeni ve vztahu ke vzdélani a
praxi prislusnych pozic* — toto vymezeni je zcela neurcité, kdyZz uchazeC neni vyzvan, aby uvadél
mnozstvi pfipadl — Zadame o doplnujici informaci: upfesnéni a vysvétleni této véty, upresnéni co se
zde mysli ,pfipadem", co se mysli ,konkrétni fazi feseni® a jakou nabidku bude zadavatel
uprednostnovat z hlediska ,vzdélani a praxe pfislusnych pozic* u konkrétnich ,fazi fesen® a ,pripadd".

b) Podkritérium ,jednoznacnost definovanych odpovédnosti na danych pozicich® — Zadame o
informaci, jakd odpovédnost jednotlivych pozic bude zadavatelem preferovana, kdyz dle naseho
nazoru odpovédnost vici zadavateli nese vyluéné uchazec, nikoli jednotlivi pracovnici.

) Podkritérium ,komunikace a zpUsob realizace jednotlivych pfipadd v rdmci organizacni struktury" —
Zzadame o informaci, jaky zplsob komunikace a realizace jednotlivych pfipadd v ramci organizacni
struktury uchazece bude zadavatel upfednostiiovat, kdyz tyto jsou dle naseho nazoru vylucné vnitfni
zaleZitosti uchazece, ktery nese v{ci zadavateli pouze celkovou odpoveédnost za fadné a vcéasné plnéni
zakazky, nikoli za vnitfni komunikaci a realizaci.

d) Podkritérium ,komunikace a zp(sob realizace jednotlivych pfipadll ve vztahu k zadavateli, pficemz
zadavatel pozaduje minimalizaci zatéze pracovnikl zadavatele® — Zadame o informaci, jaky zplsob
komunikace a realizace jednotlivych pfipadd ve vztahu k zadavateli bude zadavatel uprednostrnovat,
tak aby minimalizoval zatéZ pracovnikl zadavatele. NaSe spoleCnost je schopna zajistit veskeré
moderni zplsoby komunikace a realizace, a pokud zadavatel preferuje urcity zplsob, mél podle
naseho nazoru byt urcen v ramci obchodnich podminek.

Odpovéd”:

Zadavatel stanovil jako zakladni hodnotici kritérium dle ust. § 78 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 137/2006
Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon"“), ekonomickou vyhodnost
nabidky. Dle ust. § 71 odst. 4 zakona stanovil dil¢i hodnotici kritéria a témto kritériim pfifadil vahu
vyjadrenou v procentech. Dil¢i hodnotici kritéria jsou stanovena nasledovné:

Dil¢i hodnotici kritérium Vaha v %
1 | Nabidkova cena bez DPH 55
2 | Garantovana dostupnost sluzeb 10
3 | Garantovana doba zahajeni poskytovani sluzeb 10




4 | Garantovana kapacita pro zadavatele 25
Dil¢i hodnotici kritéria €. 1, 2 a 3 jsou kritéria, ktera jsou v jednotlivych nabidkach vyjadiena konkrétni
hodnotou (jsou jednoznacné kvantifikovatelnd) a z tohoto d@vodu je uzito hodnoceni pomérové
matematickeé.

Dle ust. § 71 odst. 4 zakona dil¢i hodnotici kritéria se musi vztahovat k nabizenému pInéni verejné
zakazky. Mohou jimi byt zejména nabidkova cena, kvalita, technicka Uroven nabizeného plnéni,
estetické a funk¢ni vlastnosti, vlastnosti pInéni z hlediska vlivu na Zivotni prostfedi, vliv na
zaméstnanost osob se zdravotnim postizenim a osob se ztizenym pristupem na trh prace, provozni
naklady, navratnost naklad{, zarucni a pozarucni servis, zabezpeceni dodavek, dodaci Ihlita nebo |hiita
pro dokonceni. Diléimi hodnoticimi kritérii mohou byt také organizace, kvalifikace a zkusenosti
osob zapojenych do realizace verejné zakazky, pokud maji vyznamny dopad na jeji plnéni.
Dil¢im hodnoticim kritériem nemohou byt smluvni podminky, jejichz UCelem je zajisténi povinnosti
dodavatele, nebo platebni podminky.

Vzhledem k predmétu zakazky, ktery je definovan jako poskytovani pravnich sluzeb, je i s ohledem na
soucasnou praxi vefejnych zakazek doporuCovano provadét vybér nejvhodnéjsi nabidky nikoli jen na
kritérium €. 4 je komplexni kritérium, v némz zadavatel zastoupen hodnotici komisi bude hodnotit
organizaci, kvalifikaci a zkuSenost osob zapojenych do realizace verejné zakazky, pficemz je evidentni,
Ze tyto atributy maji vyznamny dopad na pInéni samotného predmétu verejné zakazky.

Jak je uvedeno v predchozim odstavci, jedna se o komplexni kritérium, kdy bude popis samotné
organizace, kvalifikace, zkuSenosti hodnocen ve vzajemnych souvislostech, nikoli kazda
z charakteristik uvedenych v zadavacich podminkach samostatné. Hodnotici komise se musi pfi
hodnoceni vyporadat se vSemi znaky popisu zajisténi Cinnosti pro zadavatele souhrnné tak, aby byla
vybrana v tomto dil¢im kritériu nejvhodnéjsi nabidka.

K jednotlivym bod@m dotazu:

- obecné nejednd se o samostatna prodkritéria hodnoceni, ale stéZejni body popisu organizace,
kvalifikace a zkuSenosti uchazeCe v ramci souhrnného jednoho kritéria, kdy naplnéni vSech bodd se
vzajemné ovliviiuje.

ad a) Samotnou cinnost vykonu poskytovani pravnich sluZzeb bude vykonavat dodavatel. Cilem
zadavatele je vybér takového poskytovatele pravnich sluzeb, ktery nabidne nejvhodnéjsi podminky za
odpovidajici cenu, pficemz u poskytovani pravnich sluzeb se jedna zejména o kvalitni pravni
zastupovani. Zadavatel ponechava na kazdém uchazedi, aby zvaZil jaky pocet osob a na jakych
pozicich vycleni na feSeni pravniho zastupovani (s dlrazem zejména na bytovou problematiku — viz
zadavaci podminky). Hodnotici komise dle zadavacich podminek bude posuzovat systém organizace,
ktery bude dostateCné popsan v nabidce (jedna se o podstatu hodnoticiho kritéria). Zadavatel zaroven
predpoklada, ze kvalitni systém organizace se obejde bez vyrazného poctu pracovniki zapojenych
v samotné organizaci (tzn. je zfejmé, Ze kvantita mlze byt nahrazena kvalitou). Uchazeci ve svych
nabidkach v ramci tohoto hodnoticiho kritéria uvedou pocet osoba v€. uvedeni pozic pro stéZejni ast
pravnich sluzeb — tj. bytova problematika a zaroven i pocCet osob vyClenénych na ostatni pravni
poradenstvi (které vsak v ramci celkového objemu zadavanych praci bude ve vyrazné mensim objemu
a popis mlze byt obecnéjsi). Zadavatel poZzaduje uvedeni popisu nejen poctu pracovnikd, ale i jejich
pozic — tzn. pocet osob pfipravujicich napt. zaloby, pocet osob zabyvajicich se zjistovanim faktického
stavu, pocet asistentd atd. Obecné se predpoklada ze organizace bude feSena tymovym zplsobem,
pricemz stézejni pozici bude osoba finalizujici z pravniho pohledu pfislusné dokumenty a pfipady a tato
osoba bude mit podporu ¢lend tymu, pficemz kazdy z téchto clend tym& ma pfedem jednoznacné
definované odpovédnosti v ramci tymu. Pro Uplnost uvadime, Ze nevyzadujeme uvadéni konkrétnich
jmen pracovnikd, nybrz jen nazev pozice s prislusnou charakteristikou.

Organizace ve vztahu k poctu osob (pozic) bude také posuzovana i s ohledem na kvantitu pfipad@ (tj.
v tomto pripadé cca 1700 pripadl, které jsou v rlizném stupni fizeni s rocnim prirlistkem cca 250
pripadll a dale s odhadem na realizaci prdimérné 70 Zalob na zaplaceni dluhu, 20 Zalob na vyklizeni
nemovitosti, 40 navrh{ na nafizeni exekuce majetku dluznika, jednani pfed soudem v 90 pfipadech a



zajisténi ostatnich pravnich sluzeb). Uchazedi tudiz maji pfi popisu tohoto subjektivniho dil¢iho kritéria
jednoznacné vychazet z téchto uvedenych poctd (jednim pFipadem je myslena jeden poZadavek
zadavatele na feSeni konkrétniho neplatiCe, faze feSeni — novy pozadavek, poZadavek ve stupni
zjiStovani, pozadavek s Ukonem vyzvy, pozadavek s Ukony predzalobnimi a pozadavek se Zalobou,
pricemz v celkovém objemu pripadll jsou tyto faze feSeni zahrnuty rovnomérné — jednotlivé faze si
mdZe kazdy uchazel prizplsobit vlastnim zvyklostem). U kazdé pozice je zaroven vyzadovano uvedeni
v ramci organizace realizacniho tymu stanovena minimalni nejen praxe s danou cinnosti, ale také
odpovidajici vzdélani, které ve vzajemné souvislosti vedou ke kvalitnimu plnéni pozadavk( zadavatele.

ad b) Odpovédnosti dané pozice se rozumi jednoznacna napln funkce, tj. konkretizace odpovédnosti
kazdé jednotlivé pozice v organizacni strukture tymu urceného pro realizaci predmétu zakazky. Jedna
se o odpovédnost v tymu, nikoli odpovédnost ve vztahu k zadavateli. Cilem je kvalitativni popis
organizace zajisténi pravnich sluzeb.

ad c) Komunikaci uvnitf organizace je mysleno jednoznacné definovani predavani Ukol8, pfipadl a
dalSich organizacnich zalezitosti. Optimalni organizace tymu netrpi negativnim duplikovanim prenosu
informaci rliznymi organizacné-komunikacnimi kanaly ¢i absenci pfesunu informaci. Predmétem
hodnoceni je pravé hodnoceni kvality vnitfni organizace uchazece, jelikoz kvalitni organizace je
definovana jednoznacnou a strukturovanou komunikaci uvnitf realizac¢niho tymu.

ad d) Zadavatel pozaduje popis zplisobu komunikace poskytovatele pravnich sluzeb se zadavatelem,
tzn. popis této komunikace poté, co zadavatel preda prislusny pozadavek k realizaci. Jak je uvedeno
v zadavacich podminkach, zadavatel pozaduje minimalizaci zatéZze zaméstnancl zadavatele. V ramci
kvalitniho plnéni predmétu zakazky je vyZzadovana jednoznacna a zaroven co nejjednodussi
komunikace se zadavatelem. Zaroven je vyzadovana prislusna archivacni povinnost této komunikace —
volba zda se bude jednat o pisemnou podobu v listinné ¢i elektronické podobé je véci uchazece.

VySe uvedené hodnotici kritérium je Cisté subjektivnim kritériem, kdy zadavatel pozaduje, aby
z nabidek uchazecl jednoznacné vyplynula zaruka kvalitniho a v€asného plnéni zadanych poZadavkd.

S pozdravem

Ing. Jifi Zap
jednatel spole¢nosti Dobra zakazka s. r.o.
na zakladé zmocnéni
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